
育兒歡喜包─
促進育兒者心理健康的工作模式之可能與配套

主辦機關：教育部青年發展署

執行團隊：三十而已



教育部青年發展署 Let’s Talk

● 為鼓勵青年參與公共事務，教育部青年發展署自107年辦理Let’s Talk計
畫，以「審議民主」方式實現「開放政府」精神，藉此形塑青年公共參與文
化及實現「永續發展」之願景。

● 期望透過本次線上審議活動的成果反饋給公部門各部會，如：勞動部、教
育部、衛福部、經濟部、國發會、各縣市政府等。以改善友善育兒者的相
關職涯政策與資源。
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三十而已：三個30歲的女孩 正處人生不同階段

李佳蓉
享受育兒生活

斜槓工作者

孫聖昕
婚後德國攻讀碩士

祈禱新生命到來

張育慈
享受未婚生活

思考生涯規劃
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3/6(日)活動議程

時間 活動內容

12:30-13:00 報到

13:00-13:15 團隊介紹、計畫緣起、議程說明、議題導讀、大合照、Jamboard教學

13:15-14:00 【Talk1】公民破冰：育兒路上(育兒者/備孕者/年輕男女)的職涯心理焦慮? 如何調適?

14:00-15:00 【短講1】中正大學社會福利系王舒芸老師：育兒者全職受雇與托育政策

15:00-16:30 【Talk2】育兒者全職受雇，現有政策有哪些不足?如何調整?

16:30-17:30 【短講2】HerAttitude女性創業協會 Tina理事長：育兒者創業/斜槓案例

17:30-19:00 晚餐

19:00-20:30 【Talk3】育兒者創業/斜槓的工作模式所需要的福利/資源/政策?

20:30-20:40 結語、填寫問卷 4
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議題手冊目錄
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為什麼要討論育兒與職涯？

議題破冰: 育兒路上(育兒者/備孕者/年輕男女)的職涯心理焦慮 
年輕男女與備孕者的焦慮
孕婦與職涯焦慮
育兒者(受雇/創業)的職場難題與育兒焦慮

議題解方：如何解決職涯與育兒焦慮？
心理支持資源
現有政策與資源：給受雇者的工具箱 (特殊假期、補助資源、二度就業資源)
現有政策與資源：給創業者的工具箱 (兼職制度、創業資源、創業案例)
教育與社會支持網絡資源

議題延伸：我們還能討論什麼？
國內社論
國外案例

參考資料



為什麼要討論育兒與職涯？
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2021年全球生育率台灣墊底
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不想生孩子原因：房價太高、薪水太低、職場不友善
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生育津貼不斷加碼，為什麼生育率依舊沒有提升?
去年 今年
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台灣女性勞動力崛起，雙薪家庭成常態
迫切需要友善育兒的職場制度

台灣當代女性勞動參與率逐年提升，代表切合家長需求、有效支持家長平衡工作與養
育的各項職場制度，比過去更加重要、迫切。
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議題破冰: 育兒路上(年輕男女/備孕者/育兒者)
的職涯心理焦慮



年輕男女與備孕者的焦慮
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會不會犧牲掉自己的職涯發展? 
沒有人告訴我應該怎麼做！
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面試時要告知懷孕嗎? 擔心無法錄取
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被工作耽誤的生育年齡，造人好難
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孕婦與職涯焦慮
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懷孕需安胎，被主管刁難
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懷孕歧視，影響考績升遷調薪
不合理職務調動，惡意資遣

有50％的受訪女性指出，自己、同

事或親友曾因懷孕，在職場受到壓

迫，其中有近半數人因懷孕導致考

績、升遷、調薪受到影響，或是曾遭

受不合理的職務調動，甚至有超過2
成的人被迫自動離職。
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育嬰留停，同事代理工作，造成職場敵視
薪水損失
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請領育嬰留職停薪津貼期間，不能兼職

育嬰留職停薪實施辦法第7條規定，受僱者於育嬰留
職停薪期間，不得與他人另訂勞動契約。因此，育嬰
留職停薪的立法原意，是為了讓父母能全力撫育幼兒
，而在育嬰留職停薪期間免除原有勞動契約約定應提
供的勞務，如果在育嬰留職停薪期間另有工作收入或
有從事非育嬰的情形，已不符合性別工作平等法育嬰
留職停薪規定的目的，自不能再繼續請領育嬰留職停
薪津貼，所請領的育嬰留職停薪津貼只能發放到就業
工作的前1日止。
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育兒者(受雇/創業)的職場難題與育兒焦慮
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彈性上下班，造成「被賦予特權」的無形壓力
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育嬰假回來，原來的職缺卻沒了
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中斷工作，自信不足
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上班後公司沒設哺乳室,該如何擠奶?
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台灣家長工時長，照顧時間稀少
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公幼4點放學、放寒暑假，雙薪家庭好為難
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工作晚下班，小孩只好送安親
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媽媽因育兒影響升遷、加薪、職場成就
爸爸則不受影響
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爸爸工時長，媽媽偽單親
職場文化「鼓勵爸爸卸責」
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只有二度就業媽媽，沒有二度就業爸爸?
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育嬰津貼青年創業負責人不可領

青年父母也常是創業市場上的生力軍，創業艱辛常常因為財務狀況不佳，青年創

業者必須兼職其他工作，才能打平生活及經營開銷，諸如接外包案、擔任講師顧

問等皆職工作，因此雖然掛名公司負責人，常常在自己的新創公司擔任無給職不

支薪的負責人職務，勞健保也只能在主要收入來源的單位投保。
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台灣創業環境艱鉅

困境一：法規僵化，新創企業難獲資金。
困境二：國際視野不足。
困境三：社會氛圍鼓勵新創事業嗎?
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育兒者兼職沒有勞動保障，退休金也縮水
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目前全台共計兩萬六千名居家保母，50歲以上人數近六成、60歲以上近兩成，中高齡
保母屆臨退休，年輕保母相對稀少，保母人力不但老化，更面臨短缺。

保母嚴重老化、面臨短缺
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父母接case，孩子需要臨托，找不到適合的保母

37



好保母不好找，新聞事件心驚驚
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小孩輪流生病、停課，家庭照顧假不夠用
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疫情停課不停班，父母好崩潰

40



台灣企業不喜歡求職者履歷空白期(二度就業)
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二度就業能選的工作有限
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擔心重返職場無法兼顧幼兒照顧
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議題解方：如何解決職涯與育兒焦慮？

44



心理支持資源
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衛福部─安心專線1925(依舊愛我)
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https://www.mohw.gov.tw/cp-16-48244-1.html


各縣市政府─家庭教育諮詢專線412-8185(幫一幫我)
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各縣市政府衛生局─心理諮商服務

台灣每個縣市的衛生局都設有社區心理衛生中心，諮商的服務項目主要有社區心理
諮商，跟生病去看醫生一樣，有門診表提供民眾掛號，付掛號費、自費諮商費就可進
行諮商，也有些縣市提供免費的諮商次數。 
心理衛生中心掛號流程 
● 打電話或親自至中心預約諮商時段。 
● 於預約時間至中心進行諮商，諮商時間通常以半小時為單位。 
● 諮商結束後與心理師討論諮商次數與下次的諮商時間。 
● 諮商費用：掛號費 50 元與自費諮商費 200 元，合計 250 元。（以臺北市立聯合醫

院附設門診部社區心理諮商門診為例） 
● 年度累計第 1 到 8 次自費諮商，仍維持諮商費用 200 元；第 9 次開始的自費諮商

費為 288 元。 
● 優惠民眾（持優免轉介單、低收入戶、各科別重大傷病卡、身心障礙手冊之民眾）

免諮商費用，僅需負擔掛號費 50 元。
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https://heho.com.tw/archives/163223


衛福部─心快活心理健康學習平台
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https://wellbeing.mohw.gov.tw/nor/main


民間心理支持資源

生命線專線 1995 （要救救我）

張老師生命專線 1980（依舊幫你）

FarHugs遠距抱抱
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https://www.farhugs.com/


現有政策與資源：給受雇者的工具箱 
(特殊假期、補助資源、二度就業資源)
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政策資源索引

● 育嬰假、留職停薪

● 家庭照顧假

● 產檢假、陪產檢及陪產假

● 安胎假

● 推動工作與生活平衡補助計畫

● 托育補助及育兒津貼

● 育兒者減少工時相關規定

● 婦出江湖(職能精進徵選獎勵計畫)
● 婦出江湖(職涯素養工作坊)

● 台灣就業通(婦女專區)
● 產業人才投資方案

● 社團法人女性生涯發展協會TWCDA
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勞動部─育嬰假、留職停薪
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勞動部-家庭照顧假
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勞動部-產檢假、陪產檢及陪產假(111.01.18)

為打造親職友善環境，勞動部修正性別工作平等法部分條文，除產婦本人的產檢假從5天
增加為7天，產婦配偶的「陪產假」也修正為「陪產檢及陪產假」，並由5天增加至7天。勞動部

強調，受雇勞工依法提出產檢假、陪產檢及陪產假及育嬰留職停薪申請時，雇主不得拒絕，

違者恐挨罰2萬元以上、30萬元以下罰鍰。依「性別工作平等法施行細則」第7條修正規定，

陪產檢假的請假期間，應落在產婦妊娠期間，陪產假則要在產婦分娩當日前後15天期間內

請假。

考量請「陪產檢及陪產假」的受雇者，需配合配偶的產檢事實及需求，請假單位與產檢假相

同較為妥適，勞動部也因此發布解釋令說明受雇者可選擇以「半日」或「小時」為「陪產檢及

陪產假」的請假單位，雇主不得拒絕；選擇以小時為請假單位者，7天計算方式可以每日8小
時乘以7，共計56小時計給。他強調，如果擇定以「半日」或「小時」為請假單位後，不得變

更。不論是「產檢假」或「陪產檢及陪產假」，這次修法新增的兩天有薪假薪資，全部由政府

負擔，雇主可向勞保局申請補助。
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https://udn.com/search/tagging/2/%E8%96%AA%E8%B3%87


勞動部-安胎假
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補助項目：

1、員工關懷與協助課程：加強主管或同仁覺察員工需求及關懷技巧能力，提升主管或

相關同仁之員工協助專業知能。每年最高補助新臺幣(以下同)六萬元。

2、員工紓壓課程：紓解員工身心壓力，以協助員工工作調適，達到工作與生活平衡。

每年最高補助六萬元。

3、友善家庭措施

規劃縮短工時、彈性工時、彈性工作安排、工作分享與優化給假等友善家庭之創

意措施，或辦理具創意設計之家庭日、親子活動/講座、員工/眷屬支持團體，(如
新手父母、眷屬讀書會等，團體成員至少為八人)，促進員工家庭關係，使員工兼

顧工作與家庭照顧責任。每年最高補助二十萬元。

勞動部─推動工作與生活平衡補助計畫
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https://wlb.mol.gov.tw/page/Grants/GrantApplication.aspx


勞動部─推動工作與生活平衡補助計畫(續)

4、兒童或長者臨時照顧空間

支持員工家庭照顧，調整或改裝企業空間、添購相關器材，以規劃員工長者、子女臨

時照顧環境或活動空間等。

聘僱或委託臨時照顧人員於兒童臨時照顧空間提供照顧服務；其臨時照顧人員之資格

應符合「兒童及少年福利與權益保障法」第二十六條第二項規定，且照顧十二歲以下

兒童時，收托人數應符合「居家式托育服務提供者登記及管理辦法」第七條規定。

補助空間設備費、活動器材費及臨時照顧人員鐘點費等科目，每年最高補助二十萬

元。

5、「工作生活平衡」資源手冊或宣導品，每年最高補助三萬元。

6、支持中高齡、身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或是妊娠員工之協助措施，每年

最高補助五萬元。

7、中高齡員工退休準備與調適協助措施
58

https://wlb.mol.gov.tw/page/Grants/GrantApplication.aspx


衛福部社會及家庭署─托育補助及育兒津貼
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衛福部社會及家庭署─托育補助及育兒津貼(續)
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勞動部─育兒者減少工時相關規定

● 受僱於僱用三十人以上雇主之受僱者，為撫育未滿三歲子女，得向雇主請求為下

列二款事項之一：

○ 一、每天減少工作時間一小時；減少之工作時間，不得請求報酬。

○ 二、調整工作時間。

● 受僱於僱用未滿三十人雇主之受僱者，經與雇主協商，雙方合意後，得依前項規

定辦理。
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勞動部─婦出江湖(職能精進徵選獎勵計畫)
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勞動部─婦出江湖(職涯素養工作坊)
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https://www.twcda.org/workshop


勞動部─台灣就業通(婦女專區、二度就業婦女就業資訊)
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https://job.taiwanjobs.gov.tw/Internet/special2/woman/docDetail.aspx?uk=2002&docid=37625


勞動部─產業人才投資方案

計畫說明：結合優質訓練單位辦理多元化實務導向訓練課程，並補助參訓勞工80％或
100％訓練費用，每人3年內最高補助7萬元，以激發勞工自主學習，加強專業知識或技
能，提高職場競爭力。

適用對象：年滿15歲以上具就業保險、勞工保險或農民健康保險被保險人身分之在職
勞工，且符合下列資格之一者：具本國籍。
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https://www.wda.gov.tw/News_Content.aspx?n=C3D5B0EEB25C0694&sms=6CA2172C29FEDCE9&s=28C0591BBA1BB1DB


社團法人女性生涯發展協會TWCDA

上有老、下有小，安頓家庭也是女性欲重返職場時勢必得面對的前置準備，因此陳若
玲引導學員了解家人看法、與之溝通，並學習時間管理，例如她出的一道作業就是練
習「30分鐘上菜」。考慮到學員可能遠離職場多年，陳若玲又出了一道功課，要求每個
人早上9點穿戴整齊，以上班姿態拍照上傳至LINE群組「打卡」，幫助學員審視自己的
衣櫃，同時進入工作情境。

自我覺察、家庭安頓等課程之後，工作坊才會進入專業技能新知更新、寫履歷表和自
傳、模擬面試等環節。另一方面，TWCDA還有進階的「職涯素養工作坊」，授課對象主
要是已經回到職場的女性，幫助她們看見自身亮點。例如許多企業重視團隊合作與溝
通，女性擔心自己缺乏這些能力，卻沒有意識到規畫家族旅遊、在家長會舉辦活動都
是相關經驗。此外，時隔多年重返職場，難免遇見比自己年輕的主管或資深同事，遭
到他們批評指教時學員也該學習調適心情，做好情緒管理。
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現有政策與資源：給創業者的工具箱 
(兼職制度與臨托服務、創業資源、創業案例)
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政策資源索引

● 考試院修法 公務員非營利性兼職許可制改同意制

● 新創圓夢網

● 新創資金(新創圓夢網彙整)
● 女性創業飛雁計畫

● 台灣就業通(婦女創業資源)
● 婦出江湖(女性社區工作就業創業培力班)
● 斜槓青年諮詢+職訓+培力

● 婦女福利服務中心(婦女培力課程)
● HER Attitude臺灣女性創業支持暨發展協會

● 河邊同行親子友善工作空間

● 共玩共學小村子
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考試院修法 
公務員非營利性兼職許可制改同意制(110.11.18)

考試院表示，針對實務運作需要，合理調整公務員兼職程序規範密度，就兼任教學、

研究工作或非以營利為目的事業或團體職務部分，由現行「許可制」修正為「同意制」，

事先許可或事後徵得機關同意皆可。

考試院說，如果是未支領報酬，且不影響公務員執行職務工作者，則不需要經權責機

關同意；同時，增訂公務員得於法定工作時間以外，依個人才藝表現，獲取適當報酬，

並得就其財產處分、智慧財產權及肖像權授權行使，獲取合理對價。
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經濟部中小企業處─新創圓夢網

70

https://sme.moeasmea.gov.tw/startup/


新創資金(新創圓夢網彙整)

● 青年創業及啟動金貸款
● 經濟部小型企業創新研發計畫

(SBIR)
● 中小企業創新發展專案貸款
● 企業小頭家貸款
● 微型創業鳳凰貸款
● 行政院國家發展基金創業天使

投資方案
● 青年從農創業基金
● 臺北市青年創業融資貸款
● 臺北市產業發展獎勵補助
● 新北市政府創新創業及中小企

業信用保證融資貸款 71

https://sme.moeasmea.gov.tw/startup/modules/funding/


經濟部─女性創業飛雁計畫

72

https://woman.sysme.org.tw/Default.aspx


一、為協助婦女創業，提供友善創業環境，勞動部推動以下創業協助措施：

創業諮詢輔導服務計畫
(一) 提供免費諮詢專線0800-092-957。
(二) 辦理創業研習課程：提供免費創業研習課程 (入門班、進階班、精進班、數位課程 )，提升民眾創業知能。
(三) 提供全程免費顧問諮詢：聘請各領域創業專家擔任創業顧問，提供創業前、中、後期之諮詢輔導陪伴機制。
創業貸款利息補貼
(一) 微型創業鳳凰貸款：勞動部為協助女性、中高齡者及離島青年減輕創業資金壓力，提供微型創業鳳凰貸款
利息補貼。該貸款額度最高為新臺幣 200萬元，貸款期間最長 7年，免徵提保證人、免擔保品，貸款人每次貸款
期間前2年免負擔利息，由勞動部全額補貼；另符合特定身分並檢具各該身分所需證明文件及資料者，每次貸
款期間前3年免負擔利息，由勞動部全額補貼；第 4年起固定負擔年息1.5%，利息差額由勞動部補貼，但年息低
於1.5%時，由貸款人負擔實際全額利息。
(二)就業保險失業者創業貸款：勞動部為協助就業保險失業者減輕創業資金壓力，提供就業保險失業者創業貸
款利息補貼。該貸款額度最高為新臺幣 200萬元，貸款期間最長 7年，免徵提保證人及擔保品，貸款人每次貸款
期間前3年免繳利息，由勞動部全數補貼；第 4年起固定負擔年息1.5%，利息差額由勞動部補貼，但年息低於
1.5%時，由貸款人負擔實際全額利息。
(三) 連結網址：微型創業鳳凰網

勞動部─台灣就業通(婦女創業資源)
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https://beboss.wda.gov.tw/
https://job.taiwanjobs.gov.tw/Internet/special2/woman/docDetail.aspx?uk=175&docid=19813


勞動部─婦出江湖(女性社區工作就業創業培力班)

74

http://www.natwa.org.tw/OnePage.aspx?tid=141&id=201


新北市政府─斜槓青年諮詢+職訓+培力

75

https://www.cheers.com.tw/article/article.action?id=5099935


各縣市政府─婦女福利服務中心(婦女培訓課程)

76

https://www.facebook.com/TainanWSC/photos/a.909660602378748/4719059738105463/


HER Attitude臺灣女性創業支持暨發展協會

HER Attitude為展現女性創業者的態

度，攜手打造出「分享∙共好∙實驗」的平

台，HER Attitude存在的價值，是以洞

察市場趨勢與系統化思維來發展有益

於事業或品牌的社群；展現女性創業

者的態度，提供創業實驗的平台，系

統化的整合內部資源，融合各創業發

展階段的女性創業者，促進彼此間的

創業經驗、事業交流、產業或跨域專

業合作，預計透過各部委員組織不同

面向的事業領域，創造高效益的商

機。 77

https://ctee.com.tw/industrynews/300824.html


河邊同行親子友善工作空間，嬰兒友善的創業育成學校

河邊同行親子共同工作空間在做的，有別於目

前共同工作空間、公共托育場域，我們讓媽媽們

來到這裡，有人能幫忙照顧孩子，看得到孩子，

還能擁有彈性工時、工作場所。除此之外，我們

仿效Google媽媽校園(Google Campus for Moms)
，第一個嬰兒友善的創業育成學校，於2017年8
月正式推行媽媽創業計畫。希望透過我們小小

的力量，讓想要工作或創業的媽媽，獲得足夠的

社會支援和創業支援系統，讓媽媽們能夠兼顧

孩子學習教養和自我生涯發展，發揮天賦專長，

為自己和孩子創造收入，也繼續為社會貢獻價

值。 78

https://www.parenting.com.tw/article/5073169


共玩共學小村子：撐媽媽重返職場，找回自己的房間

許多媽媽因為育兒、照顧長輩而離職，多年後想重回職場卻備感艱難。因此，「小村

子」舉辦各種「媽媽學」課程，麵包烘焙、美容丙級證照班、經絡鬆筋，讓媽媽培養興趣

和技能，還有人因此成為社區大學的講師。

 
同時，組織媽媽人力資料庫，協助「得人資源整合公司」舉辦勞動部勞動力發展署的

「婦出江湖計畫」，由企業提供合適職缺，「小村子」協助媒合，陪伴媽媽從小聯盟開始

，把信心和工作能力準備好，有機會挑戰大聯盟。

 
高雅雪說，不同於一般認知高替代性、低階勞動的婦女二度就業，「小村子」更希望幫

助高學歷、高資歷的女性發揮專長。短期專案、兼職都是重返職場的熱身，例如有離

職二十年的科技公司高階主管，從擔任志工到應徵約聘，最後轉成正職，「只要走進來

，就是你想要改變，接下來我們就是陪你。」 79

https://www.verymulan.com/issue/%e5%85%b1%e7%8e%a9%e5%85%b1%e5%ad%b8%e5%b0%8f%e6%9d%91%e5%ad%90%ef%bc%9a%e6%92%90%e5%aa%bd%e5%aa%bd%e9%87%8d%e8%bf%94%e8%81%b7%e5%a0%b4%ef%bc%8c%e6%89%be%e5%9b%9e%e8%87%aa%e5%b7%b1%e7%9a%84%e6%88%bf%e9%96%93-14849.html?subtag_id=232&fbclid=IwAR2NwaO1v92PIiiKWf_GpWSVDgi49MMGhex9LtOD_xHAbjOSjfyo3vWzrYc


常見國內外接案平台

● 國外
○ FIVERR
○ FREELAN
○ ER
○ UPWORK

● 國內

○ PTT上的SOHO版

○ PRO360 達人網

○ TASKER 出任務(518外包網)
○ 104 外包網

○ FB接案社團
80

https://www.fiverr.com/?source=top_nav
https://www.freelancer.com/dashboard
https://www.freelancer.com/dashboard
https://www.upwork.com/
https://www.pro360.com.tw/
https://www.tasker.com.tw/
https://case.104.com.tw/
https://www.facebook.com/groups/1711786685699779/


從自己的興趣專長出發，找到適合的創業、斜槓模式
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提供共享生活-保母

全職媽媽可自己帶自己的
孩子，也可以順便帶一個別
人的小孩，這樣一個月也幾
乎會有1.8萬～2.0萬的收
入。

82

https://bookinsky.co/2020/04/01/%e3%80%90%e6%96%9c%e6%a7%93%e6%94%b6%e5%85%a5%e3%80%9110%e5%80%8b%e5%85%a8%e8%81%b7%e5%aa%bd%e5%aa%bd%e5%8f%af%e4%bb%a5%e5%a2%9e%e5%8a%a0%e6%94%b6%e5%85%a5%e7%9a%84%e6%96%b9%e6%b3%95/


提供共享生活-Airbnb房東

如果您家或是客廳有較大的空間，或許
把用不到的房間當作Airbnb。全職媽媽
也可以偶爾補貼家庭的收入，這個在英
國真的非常多，不過以前只叫bnb。因
為現在是Online改成Airbnb而已。

83

https://bookinsky.co/2020/04/01/%e3%80%90%e6%96%9c%e6%a7%93%e6%94%b6%e5%85%a5%e3%80%9110%e5%80%8b%e5%85%a8%e8%81%b7%e5%aa%bd%e5%aa%bd%e5%8f%af%e4%bb%a5%e5%a2%9e%e5%8a%a0%e6%94%b6%e5%85%a5%e7%9a%84%e6%96%b9%e6%b3%95/


提供共享生活-電電租共享家電

斜槓媽媽︱Judy：我出租家電賺買菜金

84

https://www.parenting.com.tw/article/5076951


運用專長-設計接案

公司合作的幾個外包設
計團隊都是居家工作的
媽媽們，雖然是在家接
案，但都非常負責及專
業。

85

https://bookinsky.co/2020/04/01/%e3%80%90%e6%96%9c%e6%a7%93%e6%94%b6%e5%85%a5%e3%80%9110%e5%80%8b%e5%85%a8%e8%81%b7%e5%aa%bd%e5%aa%bd%e5%8f%af%e4%bb%a5%e5%a2%9e%e5%8a%a0%e6%94%b6%e5%85%a5%e7%9a%84%e6%96%b9%e6%b3%95/


運用專長-親子瑜珈老師

從瑜珈重新找回自己的光彩

「全職媽媽是我目前為止我做最久的一份工

作，雖然一開始跌跌撞撞又有產後憂鬱，但

我很慶幸我沒有放棄，這一段經歷反而讓我

找到自己真正要的是什麼。我在全職媽媽這

個角色領悟到：每個生命要成就的事情都不

一樣，所以不要去跟別人比較。現在，我可以

很自在的說：我是一個不完美的全職媽媽，我

不一定要很會做菜什麼都會，但我會努力成

為快樂的全職媽媽。只有媽媽快樂，小孩才

會快樂呀！」 86

https://www.zoila.tw/blog/posts/%E5%BE%9E%E7%91%9C%E7%8F%88%E9%87%8D%E6%96%B0%E6%89%BE%E5%9B%9E%E8%87%AA%E5%B7%B1%E7%9A%84%E5%85%89%E5%BD%A9-%E5%B0%8F%E5%9C%93


受聘型-FB粉絲團小編

粉絲團的小編目前很夯，不論傳產
或是電商大家都需要的一個職務。
當初BOOK在懷第二胎時也兼任過
一個社福團體的小編，當然還有另
外其他的電商內容，我覺得這個工
作應該算是比較短期的工作，因為
很多的老闆幫粉絲團訂的KPI都是
以轉單為主，所以合作大約都是2~3
個月左右，一個月的收入大約是
$15,000左右。
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https://bookinsky.co/2020/04/01/%e3%80%90%e6%96%9c%e6%a7%93%e6%94%b6%e5%85%a5%e3%80%9110%e5%80%8b%e5%85%a8%e8%81%b7%e5%aa%bd%e5%aa%bd%e5%8f%af%e4%bb%a5%e5%a2%9e%e5%8a%a0%e6%94%b6%e5%85%a5%e7%9a%84%e6%96%b9%e6%b3%95/


創業型-巧婦織布工藝工作室

創造農村婦女生活新選擇

88

http://www.visionfuture.org.tw/blog-inner.aspx?num=153


創業型-二手衣收購

89

https://bookinsky.co/2021/05/25/%e4%ba%8c%e6%89%8b%e8%a1%a3%e6%94%b6%e8%b3%bc/


創業型-灶神在家

主婦主夫賺零用錢也賺成就感)

90

https://www.fiftyplus.com.tw/articles/18649


創業型-背巾輔導員

了解揹巾穿戴對親子間有著非常重要的影響力

91

https://www.oovi.com.tw/articles/%E6%88%91%E5%80%91%E6%89%80%E4%B8%8D%E7%9F%A5%E9%81%93%E7%9A%84%E3%80%8E%E6%8F%B9%E5%B7%BE%E8%BC%94%E5%B0%8E%E5%93%A1%E3%80%8F%E5%80%91-8ae4654f-6678-422d-be26-32be1cb90ae5


創業型-食農教育講師(食光機)

一群關心土地與食物的媽媽，組成講師團隊，到各地巡迴。
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https://www.facebook.com/foodlightchicken


教育與社會支持網絡資源
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政策資源索引

● 托育媒合平台

● 公共托育家園

● 哺集乳室與托兒設施措施設置標準

及經費補助辦法

● 職場互助式教保服務

● 台北市政府臨托服務

● 新北市政府臨托服務

● 新竹市政府臨托服務

● 嘉義市政府臨托服務

● 高雄市政府臨托服務

● 居家托育(保母)服務中心

● 全國教保資訊網

● 鼓勵職場推動家庭教育試辦計畫

● 串聯社區深入村（里）鄰家庭教育服務計
畫

● 民間自製《托嬰中心及幼兒園違規紀錄
地圖》

● 人本父母學苑

● 地利小食(地方創生基地)
● 窩們(女性共同工作空間)
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衛福部社會及家庭署─托育媒合平台

95



各縣市政府─公共托育家園

● 最大的優點就是「師生比」！最多只招收12個寶寶，由4位老師一起照顧。

兼有居家式托育（保母）「保嬰比例較高」及機構式托育（托嬰中心）「透明化」的優勢，同時比較不

容易感冒，照顧品質又能提升、托育人員維持在好的情緒。

● 也因為小班制，所以老師對小孩的個性發展、生理狀況都能清楚掌握，也都習慣以line等通訊軟

體直接與家長溝通。

● 招收滿兩個月以上～未滿兩歲的幼兒，採「混齡教學」。

因此生活刺激多元、容易學會要照顧更小的寶寶，園方也會依照大動作/小肢體的發展，安排漸

進式的教學；在「同儕壓力」下，也能快速地建立生活常規。

● 室內陳設也會盡量像是「家庭」，與托嬰中心相比更為溫馨；另外公共家園多數是設立在國小或

國中的空教室裡面，因此場地相對寬敞、也可以使用學校的大操場等公共空間，讓孩子盡情跑跑

跳跳！ 96



勞動部─哺集乳室與托兒設施措施設置標準及經費補助辦法

為鼓勵雇主提供友善員工托育措施，勞動部依據《性別工作平等法》第23條規定，訂定

「哺集乳室與托兒設施措施設置標準及經費補助辦法」，雇主設置員工哺(集)乳室、托兒

設施或提供受僱者托兒津貼者，不限事業單位規模大小，皆可申請補助。該補助辦法原

規定雇主新興建托兒設施最高補助新臺幣200萬元，為營造友善生育職場環境，擴大鼓

勵雇主增設托兒設施，讓員工可以兼顧工作與子女照顧，爰衡酌當前物價水準、雇主興

建托兒設施之實務經費需求，包括改建、裝修及設備費用支出等，將雇主新興建托兒設

施最高補助金額提高至新臺幣300萬元。
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職場互助式教保服務(111.01.24)

新型態的「職場互助式教保服務中心」，不強制要求設置室外活動空間，且放寬室內活

動室規範，從僅限一至三樓，開放到四樓以下；收托也不必針對2歲至3歲設立專門照

顧班，而是採2歲至5歲「混齡照顧」，教保員與幼兒的師生比訂為1比10，且每3位教保

員，可以由一位保母替代。另外，同棟商辦大樓內的多間企業，可共同簽約設班「聯合

托育」，收托人數限於60人以下。政府另提供最高300萬元的設置補助，若職場互助教

保服務中心收費符合標準，也可加入「準公幼」，每月收費最高不超過4,500元。新法的

目的在於讓職場互助式幼兒園與一般幼兒園規定做差異對待，以便職場托育。他舉例

，互助式的職場托育，就像是在某一層樓的公司裡，將其中一間的會議室騰出來供托

育使用，「這棟大樓裡的所有有托育需求的父母，都可以把孩子送到會議室托育，」他

建議公司空間屆時勢必要做一些調配，將使用率不高的空間，可以活化作為職場互助

幼兒園。 
98

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=H0070082


台北市政府─臨托服務

一、定點臨托

● 收托年齡層：6個月至未滿6歲兒童

● 地點：文山區/松山區/中正區/南港區居家托育服務中心

二、居家托育人員(保母)臨托

● 收托年齡層：12歲以下兒童

● 預約方式：至臺北育兒網尋找托育人員或洽各行政區居家托育服務中心協助媒合。

三、私立托嬰中心臨托

● 收托年齡層：未滿2歲兒童

● 預約方式：請三個工作日前洽托嬰中心預約。

四、活動臨時托育服務

● 收托年齡層：臺北市各機關、單位、民間團體於辦理活動時，有12歲以下兒童臨托需求者。

五、非營利幼兒園臨時照顧服務

● 收托年齡層：3足歲至入國民小學前之幼兒。
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https://born.taipei/cp.aspx?n=BA73B7C54097AE09
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新北市政府─臨托服務

新北市推出「居家托育媒合平台」，協助家長尋找就近且可信任的保母，也提供救急的臨托

媒合服務，目前有5372名保母加入，新北市社會局長張錦麗表示，為讓家長一指預約更便

利，目前正展開「行動保母APP」開發，預計今(2021)年7月正式上線。

新北市幅員遼闊，需要臨時托育的家長遍布各區，「定點臨托」對於市民們反而不方便，新

北社會局指出，新北有13家「居家托育」服務中心協助媒合臨托人員，還有200間公私立托

嬰中心，若有名額也能提供托育服務。

社會局表示，設籍且實際居住在新北有臨托需求的家長，具有中低或低收等弱勢身分，0到

12歲每名兒童每月補助時數最高40小時，每年最高240小時，每小時補助100到120元；0到

12歲身心障礙或發展遲緩兒童家庭每小時有120到140元補助。
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新竹市政府─臨托服務

為讓媽媽或嬰幼兒主要照顧者有個喘息的時間
，或有臨時狀況無法照顧嬰幼兒的民眾有臨時
托育的場合，市府開辦定點臨托服務，從今年5
月開始，在新竹市婦女館提供定點臨托服務，只
要滿6個月到6歲的嬰幼童都可申請定點臨托，
每小時200元，每次至少2小時、最多6小時，每
週一到週五上午9點至下午5點，若嬰幼童感染
腸病毒或諾羅病毒則無法臨托。

社會處表示，定點臨托提供的服務包括陪伴、玩
遊戲或餵食等，目的是提供嬰幼童主要照顧者
有個可喘息的時間，可進修或運動或與朋友聚
餐等，而提供照顧者是由市府委託有經驗的保
母及教保員提供服務，需3天前預約。
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嘉義市政府─臨托服務

嘉義市政府打造友善育兒環境，針對3歲以下幼兒

推出臨時托育方案，每小時收費10元，1年約有2、

300個家庭使用，讓家長能短暫喘息紓壓，或是臨

時有事情要處理，幼兒能有人幫忙照料。

托育喘息服務，分為在宅（在保母家）、到宅（到家

長家）或定點（托育機構）臨托等3種，費用由嘉義

市政府負擔90％、民眾負擔10％，每個家庭1年最

多可申請96小時，每次2小時至8小時，每月最多

16小時，可洽詢育兒諮詢專線（05）2911685。
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https://www.chinatimes.com/newspapers/20210306000544-260107?chdtv


高雄市政府─臨托服務

高雄市政府為支持家庭育兒，2018年起

陸續於鳳山、三民、前金、左營及大寮區

開辦5處托育服務據點，提供6個月以上

至未滿6歲的兒童臨托服務，其中前金服

務據點為全國首創提供全時段托育服務

，因該據點鄰近百貨商場、夜市、醫院等

特殊工作場域，故加值規畫夜托服務，

未來亦將依不同區域特殊需求評估適當

場地，增設臨托據點。
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https://turnnewsapp.com/city/218975.html


各縣市政府─居家托育(保母)服務中心
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教育部─全國教保資訊網
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https://www.mombaby.com.tw/articles/17239


教育部─鼓勵職場推動家庭教育試辦計畫

「鼓勵職場推動家庭教育試辦計畫」服務對象以企業內的員工及其眷屬為原則，並可

適時將企業周邊社區民眾納入，以「企業－家庭教育中心－員工」協力合作的概念，由

企業端評估員工需求、提供場地，各縣市家庭教育中心則依據員工需求，規劃「客製化

家庭教育講座及課程模組」、「讀書會或成長團體」、「體驗活動（如家事分工體驗、性別

互換體驗…）」等家庭教育活動，提供涵括親職教育、子職教育、性別教育、婚姻教育、

倫理教育、失親教育、資源管理教育、多元文化教育、人口教育及情緒教育等內容，提

升員工經營家庭的知能；期盼藉由職場的初步接觸，可以讓更多人認識家庭教育中心

，強化中心服務效能，落實提供家庭教育學習機會與諮詢服務。
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教育部─串聯社區深入村（里）鄰家庭教育服務計畫

教育部為了可以更全方位涵蓋各類家庭，在107年至109年間，也與雲林縣、臺東縣攜手試

辦「串聯社區深入村（里）鄰家庭教育服務計畫」，主動走進、巡迴駐點社區的既有機關（構）

，如在地社福中心、家事法庭、矯正機構、村里（鄰）辦公室等場域提供資源。在雲林縣的部

分，與麥寮鄉、土庫鎮、褒忠鄉等10個鄉鎮的幼兒園合作建置家庭教育站，推廣家庭教育學

習活動與諮詢服務；臺東縣則是先在社區舉辦共識營，讓民眾對家庭教育中心有初步的認

識，再與學校校長、里長、幼兒園園長及民間團體召開「社區需求會議」，了解社區需求，最

後擇定縣內46個里陸續成立各里社區教室群組、0-6歲親子共學團，開辦親子閱讀與情緒教

育種子培訓、新婚夫妻成長班、神隊友充電班、祖孫代間活動及幼兒足球嘉年華等課程活

動，提供家庭增能的支持資源。而這項計畫的試辦成果經與各縣市分享與討論後，都認為

對家庭教育的普及與推廣有明顯成效。也因此教育部在110年度更擴大與新北市、南投縣、

雲林縣、嘉義縣、臺南市、臺東縣等6縣市合作續辦第2期計畫至111年底，期使更多的鄰里

民眾都能受惠。
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民間自製《托嬰中心及幼兒園違規紀錄地圖》
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人本教育基金會─人本父母學苑

也提供給企業,可接洽邀課
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https://hef.org.tw/happyparents365/


地利小食(地方創生基地)
帶著孩子一起上班
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https://news.ltn.com.tw/news/life/paper/1375227


已歇業：窩們(女性共同工作空間)
帶著孩子一起上班
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議題延伸：我們還能討論什麼？
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國內社論
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婦女新知基金會建議修訂《性別工作平等法》第19條
對於行政院版《性別工作平等法》部分條文修正草案的第19條增訂受僱於僱用未滿30人雇主之受僱者，經與

雇主協商，雙方合意後，亦得適用減少工作時間或調整工作時間之規定，我們肯定行政院版草案試圖改善30
人以下事業單位的受僱者奔波於工作與接送幼兒的兩難，但若通過行政院版草案的第19條文字、維持減少

工時扣薪規定的話，對於改善育兒勞工處境的實際效益不大，將使第19條仍淪為勞工「看得到、用不到」的條

文。本會針對第19條的修正建議如下：

1. 應予刪除勞雇協商相關文字，並改為所有受僱者因育兒需求「每日減少之工作時間，不得扣薪」，直接

於法條中明定育兒勞工相關權益來提供實質支持，不要再把勞雇協商的變數或減少工時的經濟損失

丟給勞工去承擔。實際上多數勞工能與雇主協商的空間並不大，台灣企業和產業工會的組織率合計僅

7.6％，育兒勞工為了奶粉錢更是不敢冒著失業風險來與雇主談判。

2. 現行條文限制為撫育未滿「三歲」子女之受僱者才可適用，本會建議改成撫育未滿「六歲」子女之受僱

者皆可適用，以銜接《兒童及少年福利與權益保障法》第51條「父母、監護人或其他實際照顧兒童及少

年之人，不得使六歲以下兒童或需要特別看護之兒童及少年獨處或由不適當之人代為照顧」之規定，

避免讓撫育三歲以上、六歲以下子女的受僱者陷入可能被懲罰的法規漏洞。 
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婦女新知基金會建議修訂《性別工作平等法》第19條
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婦女新知基金會建議修訂《性別工作平等法》

期望這次立法院審查時能通過孕婦配偶享有七日有薪的「陪產檢假」條文，讓孕婦不

再孤單面對產檢過程，國外研究顯示配偶如能陪伴產檢，將增進成為家長的心理準備

，日後更有動力投入育兒照顧及親職能力培養，讓爸爸成為神隊友，媽媽不怕再生第

二胎。

本會從2011年就開始爭取勞工應比照公務員同等享有有薪的「家庭照顧假」訴求，近

年本會及托育政策催生聯盟各團體一再倡議育兒勞工家庭需求迫切的育嬰假彈性化

主張，各黨立委已有呼應民意提出相關法案，但卻未見安排於這次的法案審查之列。
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育嬰假為什麼不能以「小時」請？
育兒需求零碎且多變，應完整照顧到子女滿八歲

育嬰假的名稱與概念也應再翻轉，因為育兒不只嬰幼兒時期，當孩子送托保母、

就讀幼兒園、國小低年級上半天班的各階段，仍有照顧需求，對應實際需求，育

嬰假也該改名為「育兒假」或是「親職假」。此外，育兒需求零碎且多變，家長最苦

惱的是幼兒生病發燒、學校因腸病毒停課，須以「天」為單位請假，每日例行性的

工作與托育接送，則需以「小時」為單位。

在使用年限上，現行育嬰假可使用到子女滿三歲。但根據國際趨勢，2019年歐盟

的工作與生活平衡指令，即要求會員國利用三年時間，達到「讓家長能更彈性安

排工作，以利照顧八歲之前的幼童」。瑞典不但已經達成，更走在最前端，將育嬰

假的使用時間延長至子女滿12歲前。完整涵蓋子女有照顧需求的年紀，才能夠真

正支持家長育兒。
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托育政策催生聯盟：廣設「公共保母＋公共托育家園」

一、擴大培訓專業保母，並遴選優良保母擔任「公共保母」

保母是0-2歲歷史最悠久、最主要的托育方式。但過去我國政府只有發放托育補助到家長手中

，讓家長找私人保母時減輕費用負擔，卻不存在由政府有效管理的「公共保母」。事實上，在

丹麥、芬蘭、瑞典等北歐國家都存在「公辦保母」的托育模式，由政府承擔起「遴選」的責任

，選出資歷、表現均得到國家認可的居家保母來提供優質、平價、普及的托育服務，如此造就

女性「就業率」和「生育率」雙高。反觀台灣，我們的保母人力制度和進場、退場門檻，長久

以來只有「形式審查」而無「實質審查」。實際上，保母帶孩子的細膩度、照顧流程的流暢

度、作息的合理性、照顧現場的警覺性、孩子發展與成長的實際成效，目前為止都不是政府制

度的考評範圍。所以台灣的保母只要上過課、考過是非題和選擇題、家庭環境設備稍微改裝、

無不良紀錄，基本上人人都可以當，直到孩子出事或保母出現嚴重違法行為（如兒虐）才會予

以退場。換言之，我國對於少數心不在焉的、有出狀況風險的保母，其實欠缺預防機制。而首

次送托的家長也不知道哪些保母可以信任、誰的把關可靠。因此，托育政策催生聯盟主張，台

灣應轉化北歐國家的「公辦保母」制度，創新推動「公共保母」服務型態。 118



托育政策催生聯盟：廣設「公共保母＋公共托育家園」

一、擴大培訓專業保母，並遴選優良
保母擔任「公共保母」

在現行的管理制度之上，再增辦保母

的「考核及遴選制度」。考慮到政府的

財政可負擔性，政府不需要直接聘僱

，但是可以投注資源、獎助這群優良

保母。給通過遴選的保母「加薪」的機

會，但是由政府墊付加薪成本，降低

家長經濟負擔。
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托育政策催生聯盟：廣設「公共保母＋公共托育家園」

為育成公共保母的人力來源，衛福部與勞動部都必須動起來，終止目前我國保母
培訓班「爺奶化」的現象。「爺奶津貼」實施五年以來，因補助政策的誘導，保母培
訓班八成以上學員都是阿嬤阿公。但多數阿嬤取得保母資格、帶完自己的孫子女
後，並沒有意願擔任專業保母帶別人家的小孩。結果，保母訓練的國家資源無法
扶植專業人力，專業保母的數量成長近乎停滯，完全違反職業訓練「訓用合一」的
基本原則！此一制度敗壞不改，不僅讓需要保母托育的眾多家長求助無門，「公
共保母」也很難吸收新的優良人力。因此，中央亦應儘速調整保母培訓辦法，於各
縣市另行廣為辦理「專業保母培訓班」，限定招收真正有托育工作從業意願的學
員，以解除急迫的保母荒。
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托育政策催生聯盟：廣設「公共保母＋公共托育家園」

121

二、創建「公共托育家園」

台北市政府晚近開始實驗「社區公共托育家園」，強調「三名保母照顧十位嬰幼兒」，兼有居家式托育（保母）「保

嬰比較高」及機構式托育（托嬰中心）「透明化」的優勢。依現行法令規定，台灣 0-2歲嬰幼兒，居家式保母收托人

數兩歲以下至多兩人，採一比二照顧。居家聯合收托（夫妻、姊妹等）則最多照顧四名兩 歲以下嬰幼兒，亦即照

顧人力比為「1:2」或「2:4」。機構式托嬰中心則是每名托育人員照顧五名嬰幼兒，且目前平均每間托嬰中心照顧

約三十名嬰幼兒，規模最大者甚至上看百名，亦即照顧人力比為「 6:30」到「20:100」。因此，「社區公共托育家

園」政策的目的，就是在服務量能最小的居家式保母與最大的機構式托嬰中心之間，增加第三種選擇，照顧人

力比和總人數都介乎中間。此托育模式具有推廣的潛力，目前已開辦的家園，招生都迅速額滿。托育政策催生

聯盟認為，為擴大0-2歲公共托育服務量，此刻中央應依據台北市政府的實驗成果修法，在 0-2歲的「居家式」、

「機構式」托育之外，正式創造第三種法定「社區式」公共托育家園，進而於各縣市推廣。公共托育家園的 0-2歲
照顧人力比可規劃為一比三，介於居家式的一比二、機構式的一比五之間；每一單位可照顧九到十二名嬰幼

兒。並應規定公共家園辦理處所應為合法建物、通過公安及消防檢 查，設施設備標準亦介於居家式與機構式

之間，並由主管機關定之。公共托育家園應由衛福部編列預算，補助各縣市推動所需之設備費、業務費、場地

維護費等，並建立督導管理制度，由縣市社會局處負責到園檢 查、考評，並聘任巡迴輔導之業師與支持人力 ，

以利支持托育人員。各縣市則應盤點空餘公共空間，以利設置，包括鼓勵國中、小於2-6歲非營利幼兒園旁加

設0-2歲公共托育家園。



托育政策催生聯盟：廣設「公共保母＋公共托育家園」

三、修法推動廣設「公共
保母＋公共托育家園」
為了廣設「公共保母＋公共托

育家園」，以有效緩解少子女

化、積極回應年輕家長的托育

需求，應儘速修法，仿效教育

部主管的《幼兒教育與照顧

法》第九條非營利幼兒園之規

定，修正衛福部主管的《兒童

及少年福利與權益保障法》，

讓公共保母及公共托育家園設

置於法有據。
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職場互助式教保服務之疑慮

疑慮1：未強制規範戶外活動空間，不利孩子身心發展

輔仁大學兒童與家庭學系副教授兼系主任涂妙如指出，根據「幼兒園教保服務實施準

則」所規定的每天 30 分鐘出汗性大肌肉活動，目的在於發展孩子肌肉群，並透過戶外

探索、活動的方式，來刺激幼兒感官、給予挑戰性，但從目前的法規看來，這塊明顯不

足，也無明確規範戶外活動時數，「更沒有考慮到商辦區周遭是否有足夠的鄰近戶外

空間可供使用。」

疑慮2：班級混齡、教保人員可由保母替代？

疑慮3：不用變更建築執照，罔顧幼兒安全
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兒福聯盟：應成立行政院層級的跨部會專責機關

1. 中央成立少子化專責機關

同樣深陷少子化危機的日本，在2017年進行政府組織再造後，特別成立「少子化整合

對策室」，統籌規劃全國的兒童福利政策、防止出生率下降措施及托育政策。政府應儘

速成立行政院層級的少子化專責機關，統籌規劃我國少子化對策，加強跨部會資源整

合及政策協調。

2. 支持育兒，政策更多元

目前政府的少子化對策，多集中在衛福部及教育部兩部會，但民眾所期待的育兒政策

，必須傾各部會之力來促成，勞動部、財政部、內政部等部會都應該動起來，提出更周

延的友善職場、賦稅優惠及住宅政策，給予育兒家庭全方位的支持。
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提議立法強制集合住宅提供公托場地

對此公共托育嚴重不足的問題，筆者
提出立法在大型集合住宅強制提供公
共場地給公共托育機構使用，並由市
府統一管理。有點類似獎勵停車位的
方案，提供場地的住宅給予獎勵等等
需要相關單位的配套。筆者覺得大型
集合住宅公設裡有籃球場，游泳池
，KTV室倒不如提供場地給公共托育
機構使用，當然這也要考慮到住戶的
想法和相關的管理辦法等等都需要再
討論。如果向法國和日本學習生育補
貼的方式，這樣光是生育補貼的預算
可能就佔台灣的年度總預算三四成以
上，有些不切實際。把台灣托育環境完
善化，讓小孩父母可以安心工作可能
是比較實際且有解的議題。
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國外案例
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國外家庭照顧假制度
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日本流山市-育兒軟體服務

車站裡的臨時托兒站，每天上午8點前，收托了數十位一早就由家長送來的幼童，之

後他們再分成6輛娃娃車送至各地的托兒所，下午再接回臨托站。家長們只要到臨托

站就能接送小孩，加班時也能臨時托兒，接送服務的使用費每次只要100元日幣（約

25元台幣），非常親民。

 「要兼顧工作和家庭的人，時間壓力很大，我們必須提供一些服務，為他們帶來更多

應變彈性。」流山市市長井崎義治認為，只會發育兒津貼的「大撒幣式」政策，並不能真

正解決育兒家庭的痛處。 128

https://www.parenting.com.tw/article/5091843


日本流山市-育兒軟體服務(續)

為了緩解產後媽媽的負擔，流山市提供產婦於產後28天內，可申請額度5萬日元以內

的家事服務、保母照顧。對於新手媽媽，或是生第二胎以上的家庭來說，都是一大助

力。在日本全國各地因托兒所不足，等待入園的「待機兒童」問題飽受抨擊之際，流山

市卻擁有「比便利商店還多」的托兒所，10年內成長6倍達92所，去年4月成功達標「零

待機」，所有幼兒都能進入托兒所，讓媽媽們可以重回職場。在廣設托兒所的同時，流

山市大手筆提供每月將近3萬台幣的租屋補助和生活津貼，吸引教保人員轉往流山市

工作，確保良好的托兒品質。
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日本流山市-育兒軟體服務(續)

針對雙薪家庭每到暑假就要煩惱的孩子安置問題，當地各國小為中低年級學生，開辦

全日型夏令營，提供「給孩子的安心去處」。市內也頻繁舉辦音樂會、夜間露天咖啡座

等等適合親子共同參加的活動。「這裡的活動多到都沒時間往東京跑了」，一位從東京

移居到流山市的媽媽分享。井崎義治也以當地本身的自然條件，強打「離都心最近的

森林之鎮」賣點，並大力鼓吹綠化造景。只要住家附近的綠化程度達到獎勵標準，市府

會提供免費樹木修剪服務，並有優惠房貸措施。同時，他也積極招商，吸引全日本最

大物流中心進駐，創造7,000個就業機會，並要求業者將「員工托兒所」視為標配，打造

一個讓育兒媽媽可以安心工作的環境。
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https://www.parenting.com.tw/article/5091843


日本流山市-生育政策成效

井崎義治的創新政策，不僅讓流山市人口從15萬人大增至破20萬人，生育率

也大幅提升，女性平均生產1.62人，遠超過日本全國平均的1.43。國小學生中

，非獨生子的比例也高達85%，3成家庭有3個以上的孩子。流山市裡隨處可

見兒童嬉戲、育兒家庭出遊的熱鬧景象，也帶動經濟活絡，稅收成長6成。
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韓國牙山市-生育免租

這個即將於 2022 年完工的社區，總共有600個面積分別是36、44、59平方米（約

388、474、635呎）的單位。當中佔六成數量的59平方米單位更有5個不同的單位設

計，配合家庭各種的需要以及提供更多的活動空間給小孩。
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韓國牙山市-生育免租(續)

另外，大廈每個單位都是採用環保材料，並以全新

地板撞擊聲阻隔方式建造，家中小孩隨意玩耍或

奔跳都不怕會影響到鄰居了～除了大廈單位有花

心思，這個標榜「為家庭提供最佳育兒環境」的新

社區更設立了綜合大樓，裡面有不少適合小孩的

設施。例如有10個托兒所、遊戲室、沙灘遊樂場、

功能運動室、小型圖書館等。而家長和長者亦不愁

沒有活動，因為社區還設有健身室、保健體檢室、

新婚夫婦支持中心、室內高爾夫球場、老人咖啡廳

以及商場等。
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韓國牙山市-生育免租(續)

這個社區的對象為準新婚夫婦、7年內新婚夫婦、育有6歲或以下小孩的家庭、單親家

庭以及無家者等。除了租金會較便宜，更因應最新致策提倡入住家庭生一名小孩可減

租50%，生兩名小孩更可完全免租入住！

申請者想入住新社區亦要通過收入及資產的規定，例如1人家庭月入限額為2萬港元、

2人家庭為約3萬港元。一般入住時間最長可租住6年、有子女的家庭則可租住最長10

年、而部分弱勢社群則為20年，讓他們有可多時間儲錢置業。

134

https://pretty.presslogic.com/article/565377/%E5%8D%97%E9%9F%93-%E7%94%9F%E8%82%B2%E7%8E%87%E4%BD%8E-%E7%94%9F2%E5%80%8B%E5%85%8D%E7%A7%9F10%E5%B9%B4


英國-職業女性的彈性「正職合約」
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正職工作一定是五天嗎？在英國常見「正職合約」，指上班只兩天、三天、

或四天的情形。通常請育嬰假回來上班的同事，會申請彈性時數的上班方

式，包含減少天數、減少每日一天的時數、或是用四天上完五天的工時 
(compressed working hours)。

英國政策保障有 17 歲以下子女的父母，在同家公司受雇半年後，如有需

求，有權跟雇主申請彈性工作的方式(如右圖)。

程序上，由員工提出正式申請書，向公司說明想要怎樣的方式、對公司的

影響、該怎麼因應，之後跟主管開會討論。公司有權拒絕彈性申請，或建

議其它方案，需清楚說明拒絕的原因並符合政府規範，否則員工可以再上

訴。我認識不少年輕媽媽跟任職的公司申請工作分工或減少天數，一週只

上班三或四天；但也有朋友申請的上學時數的被主管拒絕。

每個產業與公司的環境都不同，彈性時數的普及性也稍有不同。在英國申

請彈性時數，是考量小孩照護下制定的。在全世界生育率最低的台灣，如

果政府希望能營造兼顧工作與家庭生活的職場環境，除了育兒津貼，訂立

協助小家庭育兒的法條，也許是改變的第一步。

https://www.eisland.com.tw/Main.php?stat=a_t1xzLif&mid=39


瑞典-彈性工作制

瑞典工會及公司的管理條款上都有「彈性工作制」的詳細解釋，雖然這種工作制度仍未被寫進瑞典法律裡，

但工會已要求相關條款需在合約中記載，工會也會根據合約來保障員工的權益。

和老闆協議，每天上火車後便開始工作，在火車上工作的時間也可以部分計入每日的總工時裡 ，下午返程也

是如此。這樣一來，她完成每天的總工時，還可以提早下班，既不影響事業發展，也不會錯過與孩子共處的

寶貴時間。更棒的是，由於每天的總工時是固定的（一般來 說是8小時），如果前一天工作時長 9小時，那麼她

還可以將多出的工時存進「彈性時間銀行」裡，以備不時之需。

工會的條文指出：「勞工每月積攢的彈性時間最多不超過 50個小時，如果當月沒有消耗完，可轉入下個月，但

加總以不超過50小時為限。」除此之外，彈性時間不能用於連續休假中，也不可以折算為薪資 。如果勞工原

本就沒有多餘的彈性時間，還早退或缺席，就會造成總工時的「虧損」，那麼這個虧損的額度也不能超過 10小

時，並且需要在未來的工作時間中補齊。 136
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德國-育兒津貼

● 父母津貼(Elterngeld)：向政府申報請領但無須繳稅
○ 嬰兒出生起算共14個月可領，父母雙方各自須請至少2個月的育嬰假。

○ 與之同時仍可以做每個月至多32小時的兼職工作。

● 媽媽金 (Muttergeld)：職業婦女可於預產期前７週向保險公司請領

● 小孩津貼(Kindergeld)：
○ 每個小孩至少可以領到18歲，是兒童本人的福利，由父母代領。

○ 18歲至21歲生日前：如果本人登記為失業中的求職者，可以繼續領取津貼。

○ 21歲至25歲生日前：符合前述條件或還在求學、做志工，可以繼續領取津貼。

● 小孩教育津貼(Kinderzuschlag)：父母親收入須達最低標準(900歐/月)
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德國-育嬰假、媽媽保護機制、部分工時

● Mutterschutz 產假與媽媽保護機制：預產期前六週和產後八週(共14週)不
能解雇員工，領全薪。

● Elternzeit 育嬰假:最晚預產期七週前申請。沒有薪資、保留工作，如果在

原單位工作超過6個月，可以要求雇主讓自己每週兼職工作最多32小時

（2021.9月起)，父母雙方可以請最多三年。
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德國-媽媽企業家 (Mompreneur)支持網絡

Womenbiz:自僱女性能互相聯繫的商業資助平

台。

jugglehub Coworking:共享工作空間，主打托育服

務及工作自主。
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Fempreneur: 女性創業家的數位雜誌。提供創

業指引與創業小故事。



荷蘭-兼職制度

在荷蘭全職工作者的工作時數，大約是落在  35～39 小時之間，低於  35 小時，就會被定義為兼職。

但這裡的兼職概念和台灣不太一樣，台灣的兼職通常指稱時薪制，沒有福利，甚至每個月不一定

保障可以幾小時的工作。但在荷蘭，2 天以上的兼職，就算是正式的合約員工，福利與薪資只是按

比例打折，工作地位也不亞於全職員工。所以很多人雖然是 正式編制裡拿永久合約的員工，但可

能上班只有  2 天半或 3 天。而有些人雖然是全職工作者，也工作  5 天，但可能來自  2 個不同單位

的兼職合約。

這樣的工作制度是很有彈性的，但也是有優缺點。較常被看到的好處是家庭生活和工作比較容易

平衡，尤其是像我們這樣家有幼兒的家庭，夫妻一人全職一人兼職，或者是夫妻都只上班  4 天，可

以讓家庭照護的壓力，還有托嬰費用的負擔減輕。另一個好處是， 兼職文化也讓更多人能留在職

場上，一個工作拆成兩半，就可以有  2 個人都有機會勞動參與，更精準地計算每個任務所需的工

作時數，分配給不同專長的人，也很符合公司的效益。
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瑞士-趴數工作制
媽媽為育兒可改兼職，老師能自主決定上幾天班！

在零星時數和100%全職工作之間存在
各種「趴數」（Pensum）的職務，並不會把
非全時工作視為「非典型」，例如：60%、
70%和80%分別代表一週上3天、3天半
與4天的班，我在求職網甚至見過10%，
只需要上半天工的職缺哩。瑞士公司通
常會精算每個職缺的工作量，並在招募
廣告標註工時比例。有的求職者會專找
非全職工作，有的全職工作者更會主動
向雇主提出調降工時比例的要求。
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美國-幼托評鑑制度

在美國加州，政府在網站中將家庭式托嬰、托嬰中心、學校、成人老人的所有托育機構整合

在網站內供查詢。每個機構，政府一年有一次以上不定期隨機稽查，網站內公開資料包含

基本、被民眾投訴記錄、違規記錄、稽查報告。違規記錄分為A類，為曾發生過有立即危害

孩子安全健康等事件，例如老師疏於看管孩子，讓孩子自己在遊戲場玩、給孩子自行在池

子玩水或是將消毒劑放在孩子伸手可拿之處；違規記錄B類，為沒有立即危害性或園所有

檔案管理上缺失，例如員工沒打預防針等，重大A類違規記錄會永久留存。稽查報告詳列

日期時間、稽查人員、文字記錄稽查實際情況，報告保留3年。

在美國奧勒岡州，學前教育政府部門在網站可查兒童托育機構資料，公開基本資料外並給

予機構評價星等。公開資料包含在該機構中受過傷及致死人數、稽查日期、被投訴事項、緊

急停業資訊、機構涉及之民事賠償及其他法律訴訟歷史。機構被投訴事項如實公開，政府

會在內容寫違反之法律及處理情形。資料保留10年，每年會有一次以上預告及不預告稽查

，資料每星期更新。
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https://www.facebook.com/ftaiwanpreschool/posts/401303717119562/


美國-幼托評鑑制度(續)
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https://www.facebook.com/ftaiwanpreschool/posts/401303717119562/


參考資料
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參考資料

● 2021年平均每天減少509人 5張圖表看懂台灣人口負成長。網

址:https://www.cna.com.tw/news/firstnews/202201105009.aspx
● 嘆「房價太高、低薪養不起」⋯育兒津貼民眾真的有感嗎？十大原因揭密為何年輕人不生小孩。網

址：https://www.chinatimes.com/realtimenews/20211209001426-260405?chdtv
● 2022年「育兒津貼」月領金額、申請資格。網

址:https://davidhuang1219.pixnet.net/blog/post/334108222
● 一次搞懂育嬰留職停薪與津貼申請｜2022最新版，新手爸媽必知！網

址:https://mamilove.com.tw/articles/487
● 520總統就職托育政策建言 母親需要工作，請給我們更多好保母！網

址:https://www.pwr.org.tw/discourse/1336
● 50歲媽媽二度就業的領悟！Lillian：不完美也可以，別用十幾年前的標準苛求自己。網

址:https://www.fiftyplus.com.tw/articles/22561
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● 懷孕了卻遭職場不公平待遇？！專家教妳捍衛孕婦工作權！網
址:https://www.mababy.com/knowledge-detail?id=8369

● 請完育嬰假……她只收到一句話、一張非自願離職證明。網址: 
https://www.cmmedia.com.tw/home/articles/15042 

● 育嬰留停女多於男！婦團憂變相懲罰女性　「難怪不婚不生少子化嚴重」。網址: 
https://tw.appledaily.com/politics/20210426/CQUMB4FSLNFBVEYHIKDRC77NZI/

● 育嬰留職停薪實施辦法。網址:https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=N0030018
● 《親子天下》媽媽大調查：現代媽媽在工作、育兒及自我間充滿矛盾與拉扯。網

址:https://www.parenting.com.tw/article/5086073
● 照顧時間貧窮荒，職場家庭兩頭燒 請國會支持短期可行改革，為人民發聲、讓經濟永續！網

址:https://www.awakening.org.tw/news/5640
● 「 家庭平穏是⼀個安定社會的⼒量，我希望⼤家看⾒這個⼒量。」— 專訪王瑩凌 Lillian： ⼆度就

業 難的是如何平衡職場與家庭。網址：https://canopi.tw/categories/report/lillianstory/
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● 讓母愛自由。網址:https://feature.parenting.com.tw/2020mothersday
● 會後新聞稿】照顧時間貧窮荒，職場家庭兩頭燒 請國會支持短期可行改革，為人民發聲、讓經濟

永續！網址:https://www.awakening.org.tw/news/5639
● 為省錢搶公幼？！你知道公幼有寒暑假嗎？網址:https://mamibuy.com.tw/talk/article/86228
● 「如果可以，我也不想送孩子去安親班」。網址: https://www.parenting.com.tw/article/5070848

● 少子女化因應對策「猛發津貼」錯了？民團學者：重點是不婚、晚生、公托不足。網

址:https://www.thenewslens.com/article/150333

● 母親需要工作，請給我們更多保母。網址：https://www.pwr.org.tw/discourse/1336
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● 勞動部常見問答區。網址https://www.bli.gov.tw/0100656.html
● 安胎假只請30天？雷皓明律師：如有醫生診斷證明，合法最高可請1年！網

址:https://85010.tw/blog/fetal-leave/
● 勞 動 部 鼓 勵 婦 出 江 湖 ！ 職 能 精 進 徵 選 祭 出 獎 3 萬 元 。 網

址:https://www.1111.com.tw/news/jobns/142374
●  全職媽媽在家也能兼職｜從零開始接SOHO。網址:https://emomread.com/fulltime-mom-sohocase/
● 全國法規資料庫。性別平等工作法。網

址:https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawSingle.aspx?pcode=N0030014&flno=19
● 勞基法家庭照顧假證明給什麼？律師教你防疫期間這樣請。網

址:https://laws010.com/blog/labor-dispute/labor-ask-for-leave/labor-ask-for-leave-05
● 即日起產檢假增為7天 配偶「陪產檢及陪產假」也可7天。網

址:https://udn.com/news/story/7266/6042873
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● 31個適合媽媽在家賺錢的工作。網址:https://wfbalance.com/mom-work-from-home/
● 員工產檢假、安胎假怎麼給？薪水又該如何計算？網址:https://www.518.com.tw/article/753
● 員工請育嬰假、家庭照顧假，天數和薪水如何計算？網址:https://www.518.com.tw/article/776
● 媽媽創業體驗營:https://www.accupass.com/event/1808020653112104341310
● 解決年輕人不敢生的問題，我提議立法強制集合住宅提供公托場地。網

址:https://www.thenewslens.com/article/146865
● 【宣導】家長托育選擇懶人包。網

址:https://www.sfaa.gov.tw/SFAA/Pages/VDetail.aspx?nodeid=1057&pid=10756
● 我國少子化對策與展望論壇記者會。網址:https://www.children.org.tw/news/news_detail/555
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● 有薪家庭照顧假 面對超高齡社會 準備好了？ 誰來埋單?網
址:https://www.chinatimes.com/newspapers/20160529000261-260102?chdtv

● 企業正需斜槓媽媽！臺灣女性生涯發展協會理事長陳若玲作最強後盾　盼成立「媽媽EMBA」。網

址:https://www.cmmedia.com.tw/home/articles/31172 
● 廣設「公共保母＋公共托育家園」，給我看得到、吃得到的0-2歲公共托育！網址

：https://www.pwr.org.tw/discourse/1089
● 勞動部提高興建企業托兒設施補助額度至300萬元。網址

：https://www.mol.gov.tw/1607/1632/1640/20462/post

● 辦公室托育幼兒可望成真？學者民團提「職場互助式教保服務」3大疑慮。網

址:https://www.parenting.com.tw/article/5081020
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